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●●事例の概要●●

●●評価のポイント●●
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NPO法人上士幌コンシェルジュによる都市と農村の
交流促進プロジェクト

特定非営利活動法人　上
か み

士
し

幌
ほ ろ

コンシェルジュ
上士幌町は、ふるさと納税で得た資金で基金を設けて、

認定こども園の保育料無料化など子育て支援に力を入れ
ている町である。その結果、平成 30 年 4 月末には人口が
5,000 人台に回復するなど、移住者の増加で人口が増えて
いる全国的にも稀有な地域である。

官民連携で移住促進活動を図るべく、町内の有志により
平成22年に設立されたNPO法人「上士幌コンシェルジュ」
は、移住相談のワンストップ窓口となっている団体で、町
や民間が整備した様々な移住体験住宅で生活体験モニター
を受け入れている。平成 29 年度だけでも 56 組（157 人）
を受け入れ、同 NPO が関与した分だけでも 10 組（22 人）
が実際に町に移住・二地域居住をしている。

同団体は、移住者が主催する誕生会やフリーマーケット、
仮装盆踊りなど様々な交流会やイベントを支援し、移住者
と町民を繋ぐ役割も担っている。実際に上士幌町に移住し
た人の声をまとめた冊子なども充実している。同団体の拠

点であるかみしほろ情報館は、町の観光案内の拠点でもあ
り、移住者と町民が交流する場にもなっている。

同団体は移住支援事業のほか、ふるさと納税の返礼品の
発送業務やネットショップの運営なども町からの委託事業
として行っており、町内の事業者と協力して新たな特産品
の開発などにも取り組んでいる。

また、自主事業として、廃校になった小学校を町から買
い上げ、農業体験などもできる交流拠点にする取組なども
始めている。

移住者を増やす試みは全国の自治体で広がっているが、
民間主導でワンストップの窓口を設け、様々な形で移住者
と町民を繋ぐ試みをしている同団体は高く評価できる。単
に移住者を増やすことではなく、その移住者が「町民とし
て元気に暮らしてもらう」ことに力を入れている点が素晴
らしい。行政の単なる下請けではなく、様々な自主事業に
取り組んでいる点も評価したい。

上士幌町では過疎問題に立ち向かうべく、平成 17 年度から町が中心と
なって生活体験事業を実施してきたが、よろず相談ができる総合窓口のな
いことが課題となっていた。このため、官民連携で移住促進を図るべく、
町内の有志により、平成 22 年６月に「特定非営利活動法人　上士幌コン
シェルジュ」を設立した。

移住希望者を対象とした上士幌町での生活体験者数は、事業を運営し
てから飛躍的に伸びており、平成 23 年度から平成 29 年度の７年間で、
286 組 717 人が参加している。北海道は積極的に移住促進事業を実施し
ているが、その中でも上士幌町の実績は道内自治体でトップクラスであり、
町への移住者や二地域居住者は７年間で 109 人に上っている。

また、移住者が地域に溶け込み安心して暮らせる環境を整えるため、移
住者が開催する誕生会やフリーマーケット、仮装盆踊り等様々な交流会や
イベントを支援し、地元町民と移住者を繋ぐ役割も担っている。特産品の
開発や販売をはじめ、ふるさと納税による特産品の発送により、地域の特
産物を活かした都市と農村の交流促進にも積極的に取り組んでいる。

▶国勢調査人口（単位：人）
市町村名 昭和35年 昭和55年 平成12年 平成17年 平成22年 平成27年
上士幌町 10,570 7,571 5,634 5,229 5,080 4,765

▶人口増減率（単位：％）
市町村名 H27/S35 H27/S55 H27/H12 H27/H17 H27/H22
上士幌町 -54.9 -37.1 -15.4 -8.9 -6.2

▶高齢者・若年者比率（H27 年）（単位：％）
市町村名 高齢者比率 若年者比率
上士幌町 35.2 10.7

団体名▶特定非営利活動法人　上士幌コンシェルジュ
所在地▶〒080-1408　北海道河東郡上士幌町東３線231番地かみしほろ情報館
連絡先▶TEL： 01564-2-3993　FAX：01564-7-7166
	 E-mail：info@kamishihoro.net 

URL:kamishihoro.net
【交通のご案内】
自動車▶札幌市から車で約3時間30分（道東自動車道　十勝清水ＩＣを降り車で約1時間）
	 帯広市から車で約50分
鉄　道▶札幌駅から帯広駅まで乗車時間約3時間
	 新千歳空港駅から帯広駅まで乗車時間約2時間20分
	 ※帯広駅から車で約50分
飛行機▶新千歳空港から車で約3時間
	 とかち帯広空港から車で約1時間20分

北海道 上士幌町 （かみしほろちょう）

旧豊岡小学校を地域と人をつなぐ交流拠点となるよ
う畑や教室内の整備をしている。

月一回開催の誕生会は、先輩移住者が１８年前から行っている会。夕食を持ち寄り、町民・移住者・移住希望者等が集い、人が繋がる場となっている。

フリーマーケットは、町民と移住者が町を盛
り上げたいと始めたことがきっかけ。「あった
らいいね」を形にし、1 日約 100 人が訪れる
ほどになってきている。

上士幌コンシェルジュでは、地域の特産品販
売を行っており、町のイベントにて、特産品
を使った料理の提供をすることで、積極的に
町の PR を行っている。

旧豊岡小学校で行っている商品開発。「ドレッ
シング」や「じゃがいもクッキー」などを販売し、
より良い商品開発のヒントを探っている。

北海道上士幌町

総務大臣賞


